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Metodika_pro_poskytovatele 2024

Vysvétleni pojmi
Poskytovatel socialni sluzby

Fyzicka nebo pravnicka osoba, které bylo vydano rozhodnuti o registraci, a pravnicka a fyzicka
osoba uvedena v § 84 odst. 5 zdkona o socidlnich sluzbéach ¢. 108/2006 Sb., v platném znéni
(dale také ,,ZSS*) + poskytovani socidlnich sluzeb ve zdravotnickych zatizenich lizkové péce.

Zadatel o finanéni podporu / dotaci / prispévek ziizovatele

Poskytovatel socialni sluzby, ktery spliiuje podminky pro podani Zadosti a podanim zadosti se
uchézi o finanéni podporu formou dotace / ptispévku ztizovatele na socialni sluzbu od kraje,
vie dle konkrétni Vyzvy dotaéniho fizeni (déle také DR).

Poskytovatel podpory

Kraj, ktery poskytuje zadateli finan¢ni podporu na socidlni sluzbu formou dotace / ptispévku
ziizovatele, vyhlasuje a urcuje podminky pro jeji poskytovani a rozhoduje o ucelu jejich
vynakladani. V jeho rdmeci plni pfislusné ukoly a funkce Odbor socidlnich véci Krajského uiadu
Libereckého kraje.

Prijemce

Poskytovatel socialni sluzby, v jehoz prospéch bylo o poskytnuti dotace na socialni sluzbu
poskytovatelem podpory rozhodnuto.

Rizeni k poskytnuti dotace

Rizeni k poskytnuti dotace formou dotace / p¥ispévku ziizovatele na socialni sluzby, které je
nastaveno v souladu s Rozhodnutim komise ze dne 20. prosince 2011 o pouziti €l. 106 odst. 2
Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve form¢ dotace za zavazek vetejné
sluzby udé€lené urcitym podnikiim povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodarského
zajmu (dale také ,,Rozhodnuti SGEI [Services of general economic interest]).

Finanéni podpora / dotace / prispévek zrizovatele

Finanéni podpora / dotace na socidlni sluzby stanovend zpisobem vypoctu v souladu
s Rozhodnutim SGEI.

Vyrovnavaci platba

Vyrovnavaci platba je stanovena jako celkova vySe prostfedkll z vefejnych rozpocti, kterou
poskytovatel socialnich sluZzeb miize maximalné ziskat z vefejnych zdrojt, které se piipojily k
povéteni SGEI, k zajisténi dostupnosti poskytovani sluzby (dokryti svych provoznich potieb)
vedle prostredkll, které ziskd vlastni CcCinnosti. Jednd se tedy o finanéni podporu
/ dotaci / ptispévek zfizovatele z vetejnych rozpocti (MPSV, kraje, obci) na podporu
financovani ndklada zakladnich Cinnosti souvisejicich s poskytovanim socidlnich sluzeb dle
ZSS, které vzniknou pii poskytovani sluzeb obecného hospodaiského zdjmu povétovaného



poskytovatele. Vyrovnavaci platba se nerovna hodnoté¢ piidélené dotace / piispevek
ziizovatele, soucasné ale dotace / ptispévek ziizovatele, mize byt soucasti vyrovnavaci platby.

Kalkulace vyrovnavaci platby

Kalkulace vyrovnavaci platby vychdzi z uzavieného ucetniho obdobi piedchozich let doplnéné
o predpokladané néklady na realizaci zakladnich ¢innosti pro dalsi rozpoctové obdobi s tim, ze
vySe financni podpory nesmi pifesahnout rozsah nezbytny k pokryti cistych nakladi
vynalozenych pro plnéni zavazkii vefejné sluzby. Pfi kalkulaci je zachovan systém
vicezdrojového financovani socidlnich sluzeb, pfi existenci rtiznych mér podpory z dalSich
zdroju.

Zakladni sit’ socidlnich sluzeb Libereckého kraje na prislusny rok

Zakladni sit’ socidlnich sluzeb Libereckého kraje je skupina konkrétnich registrovanych
socidlnich sluzeb (dle ZSS), které byly vybrany krajem a jejich poskytovatelé ziskali od
Libereckého kraje (v pfipad¢ nadregiondlnich sluzeb od MPSV) ,,povéteni sluzby obecného
hospodaiského zajmu (SGEI)“, ¢imz si kraj u konkrétniho poskytovatele objednava sluzbu
v urcitém rozsahu. Na tento rozsah je vypocitavana vyse vyrovnavaci platby a optimalni vyse
finan¢ni podpory.

Vypijéky

Vyptjckou se rozumi bezuplatné udéleni uzivacich prav k vefejnému majetku, nebo tzv.
prondjem za snizené najemné (,,snizeny najem*), kdy vetejny sektor neobdrzi od podniku za
uzivani vetejného majetku najjemné v misté a case obvykl¢, tedy trzni cenu najmu. Vetejny
sektor, ktery takovato prava ztizuje, resp. udé€luje, se tak nechova podle principu ,,subjektu
v trznim hospodafstvi®, a v disledku toho je jeho po¢indni povazovano za jednu z forem vetejné

podpory.

Naklady, které musi poskytovatel socialni sluzby vynalozit na zajiSt€ni uzivacich prav
k nemovitosti, kterou nezbytn¢ potiebuje k zajisténi dostupnosti poskytovani dané sluzby, jsou
klasickymi provoznimi néklady, které jsou bézné zahrnovany do kalkulace vyrovnavaci platby
a kalkulovany ve vysi ocekavanych ndkladi (v mist€¢ a cCase obvyklého najemného
s prihlédnutim ke konkrétni situaci daného poskytovatele sluzby).

Pokud vsak obec namisto dotace ¢i daru poskytne bezuplatné uzivaci pravo (vyptjcku), nebo
symbolické ndjemné (snizeny ndjem), musi se tato situace chovat z pohledu prava vetejné
podpory obdobné. Vetejna podpora je v takovém ptipadé u vypiijcky redln€ poskytnuta ve vysi
trzniho najemného (v misté a Case obvyklého); v piipade snizeného najmu se pak jedna o rozdil
mezi trznim a skuteénym (symbolickym) ndjemnym, ktery poskytovatel redln¢ hradi a Gctuje
o ném v ndkladech sluzby.

KISSOS

Krajsky informacni systém socialnich sluzeb Libereckého kraje — KISSOS LK. IT aplikace pro
spravu Zakladni sité socialnich sluzeb Libereckého kraje.



Kritéria efektivity IMOSH LK

Jedna se o kritéria efektivity IMOSH vyuZzivana pfi realizaci managementu a souvisejiciho
hodnoceni v ramci Zakladni sité socialnich sluzeb Libereckého kraje. Kritéria byla definovana
na zakladé vystupl spoluprace autort systému a ,,Odborné skupiny odboru socialnich véci pro
oblast planovani a financovani Zakladni sité socidalnich sluzeb Libereckého kraje (v
roz$iteném formatu o zastupce jednotlivych ORP/MAS zastoupenych minimélné koordinatory
komunitniho pldnovani za dané uzemi). Zavedeni, prok4dzani naplnéni, udrzovani a zlepSovani
pozadavkl téchto kritérii a jejich vystupt, je zdkladni podminkou pro kontraktovani, vstup,
setrvani a realizaci sluzeb v Zdkladni siti socidlnich sluzeb Libereckého kraje. Implementace,
pouzivani, monitoring, kontroling a zlepSovani stavu efektivity pomoci téchto kritérii bude
vroce 2024 prabézné¢ dopliiovano dalSimi metodickymi a provadécimi informacemi a
souvisejicimi nastroji.

Klient nebo UZivatel

Termin ,klient” nebo ,,uzivatel“ je oznaceni osoby, kterd vyuzivd socidlni sluzby, vcetné
zékladniho socidlniho poradenstvi, za Ucelem feSeni své nepiiznivé sociadlni situace a z ni
vyplyvajicich opravnénych potieb s pozitivnim dopadem v oblasti socidlniho zaclenéni nebo
prevence socialniho vylouceni klienta. Jedna se také o osobu, kterd uzaviela ve vétsing piipada
smlouvu o poskytovani socidlnich sluzeb s poskytovatelem (tzn. vznikl oboustranny zavazek,
viz § 91 ZSS) a pokud neuzaviela tuto smlouvu pisemné, je vysledek vyjednani socialni sluzby
a presny obsah kontraktu minimalné soucasti zdznamu z vyjedndni této sluzby.

Zajemce o sluzbu

Osoba, ktera projevila zdjem o informace o druhu, misté, okruhu osob, jimZ jsou poskytovany
socidlni sluzby, o kapacité poskytovanych socialnich sluzeb a o zplisobu poskytovani socialnich
sluzeb a nezada po poskytovateli poskytnuti socidlni sluzby z divodu feSeni své vlastni
nepiiznivé socialni situace.

Zadatel o sluzbu

Osoba, kterd se nachazi v nepfiznivé socidlni situaci a pozaduje po poskytovateli podporu a
pomoc s jejim feSenim (nebo je tato pomoc vyzadovana osobou, ktera jej zastupuje v ¢astech
jednani a kontraktovani, v oblastech, kde klient nema dostate¢né kompetence a pravomoci saim
sebe zastupovat, rozhodovat a napt. uzavirat smluvni vztahy). Tato osoba aktualné pozaduje po
poskytovateli socialni sluzby jeji poskytnuti z ditvodu feSeni své vlastni neptiznivé socialni
situace. Poskytovatel informuje tuto osobu pfedevSim o garantované nabidce svych sluzeb,
vSech povinnostech, které by pro né¢ho vyplyvaly ze smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb,
o zpusobu poskytovani socialnich sluzeb a o uhradéch za tyto sluzby, a to zpiisobem pro néj
srozumitelnym.



Jednani se Zadatelem o socialni sluzbu

Proces, pfi kterém dochazi k vyjednavani zakazky mezi socialni sluzbou a osobou, kterd ma
zajem vyuzivat socialni sluzbu a nachazi se skutecn¢, poptipadé se tak domniva, v neptiznivé
socialni situaci, ktera ma byt feSena ptislusSnym druhem socialni sluzby.

Piepocteny tivazek

Pti vypoctu prepoctené¢ho uvazku se do uvazku pracovnikli zahrnuji pracovnici pracujici u
poskytovatele v socialni sluzb¢ na hlavni pracovni pomér, dohodu o pracovni ¢innosti, dohodu
o provedeni prace a nakup sluzeb. V ptipad¢ dohody o provedeni prace se pievede provadéna
prace v hodinach na jeji odpovidajici hodnotu v ivazcich. Je-li pracovnik zajistovan mimo
pracovni pomér ndkupem sluzby, je taktéz nezbytné prevést pocet hodin zajisténych sluzeb na
odpovidajici hodnotu tivazku. Do uvazku se nezahrne pracovnik na matei'ské nebo rodi¢ovské
dovolené, pracovnik v pracovni neschopnosti v ptipadé, kdy za néj v dobé jeho pracovni
neschopnosti byl pfijat jiny pracovnik. Pfepocteny primérny tvazek = piepocteny tvazek
pocitan za kalendaini rok (soucet piepoctenych tvazkl za kazdy mésic/12 mésict, resp. doba
meésict poskytovani v roce).

Garantovana sloZena kapacita pfimého vykonu (bude pouzito v ZSLK od 2025)

Garantovana slozena kapacita primého vykonu (nebo nékdy jen vykonova kapacita, ¢i kapacita
pfimého vykonu) je funkéné stanovena kapacita poskytované registrované socialni sluzby,
obsahujici vzdy dva parametry, z nichZ jeden je pocet osob/uzivatelli nebo okamzity pocet
osob/uzivatelli. Druhym parametrem je udaj udavany v hodinach za ¢asovy interval (napf.
den/tyden). Pokud je jeden parametr naplnén, kapacita se povazuje za vycerpanou a dochazi k
odmitani zadatelli a také odmitani navySeni sluZzeb stdvajicim klientim z diivodu naplnéné
kapacity.



Cést I. ZSLK

1 Uvod

Metodika (déle jen ,,Metodika 2024*) je uréena pro poskytovatele socialnich sluZeb, ktefi
jsou zarazeni do Zakladni sité socialnich sluZeb Libereckého kraje (dale také ,,ZSLK*).

Metodika kraje je pro poskytovatele socialnich sluzeb zarazenych do ZSLK ziavaznym
materialem, ktery je spolecné se smlouvou a Povéfenim SGEI nedélitelny a provazany
dokument. Metodika obsahuje 10 kritérii IMOSH LK, ktera maji poskytovatelé zarazeni
do sité kraje povinnost implementovat do poloviny roku 2024.

Dokument se opird o rozhodnuti Zastupitelstva Libereckého kraje ¢. 297/23/ZK ze dne 27. 6.
2023.

,Zastupitelstvo kraje po projednani
schvaluje

1) rozvojové zameéry obci a kraje k aktualizaci Zakladni sité socidlnich sluzeb Libereckého kraje
pro rok 2024 dle pfedlozeného materialu s podminkou priikazného spolufinancovani kapacit ze
strany jednotlivych zadavatell v prubéhu roku 2024, nejpozdéji vSak do podani pribézné
zpravy za prvni pololeti roku 2024,

2) snizeni/vytazeni kapacit ze Zakladni sit€ socialnich sluzeb Libereckého kraje na rok 2025,
pokud dany poskytovatel nebude mit prikazné (zasmluvnéné) spolufinancovani rozvojovych
kapacit ze strany jednotlivych zadavatelli (obci) v roce 2024, nejpozdéji vSak do podani
prib&zné zpravy za prvni pololeti roku 2024,

3) provedeni optimalizace Zakladni sité socialnich sluZeb Libereckého kraje v roce 2024,
a to na zakladé procesu uprav parametra pri spravé sité socialnich sluzeb opirajicich se
o zavazna Kritéria a o parametr spolufinancovani kapacit ze strany mistnich
samosprav/zadavateli, které se dotknou i nové zarazovanych kapacit socialnich sluzeb,

4) pozastaveni rozvoje Zakladni sit€ socialnich sluzeb Libereckého kraje pro rok 2025
procesem sbéru rozvojovych zdmérl od obci; vyjimkou rozvoje sité pro rok 2025 jsou aktivity
souvisejici:
a) s rozvojem kapacit v ramci individudlniho projektu kraje, obci, poskytovateld
socialnich sluzeb, pokud je v souladu se Stfrednédobym planem rozvoje socidlnich
sluzeb Libereckého kraje / komunitnim planem obce ¢i izemi,

b) s probihajicimi transformaénimi aktivitami ptispévkovych organizaci Libereckého
kraje,

¢) s upravou kapacit stavajicich socialnich sluzeb zatfazenych do Zakladni sité socialnich
sluzeb Libereckého kraje vyplyvajici ze zavadénych zavaznych kritérii,




d) s pfipadnym zatfazenim kapacit socidlnich sluzeb Programu podpory B —
celostatnich/nadregionalnich sluzeb, které jsou v soucasné dobé financovany piimo ze
strany Ministerstva prace a socidlnich véci (tzv. "B sit" MPSV), a to za podminky
splnéni zavaznych kritérii Zakladni sité socialnich sluzeb Libereckého kraje*

V Metodice 2024 jsou uvedena pravidla spojena s Cerpanim poskytnutych financnich
prostiedkll na socialni sluzby (jednotlivé povinnosti stanovené podpofenym poskytovatelim
socialnich sluzeb).

V Metodice 2024 jsou popsany postupy pro poskytovani socialnich sluZeb, postupy v ptipadé
zmén v priabéhu roku ve vztahu kuzaviené Smlouvé o poskytnuti dotace
/ prispévku zrizovatele na poskytovani sluZeb v obecném hospodarském zajmu z rozpoctu
Libereckého kraje z finan¢nich prostiedkii ministerstva prace a socialnich véci (dale také
smlouvy), uznatelné a neuznatelné ndklady, vedeni ucCetnictvi, systém monitorovani,
vykazovani apod.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb vypliuji pribézné a zavérecné zpravy v (Krajském
informacnim systému socidlnich sluzeb (dale také ,, KISSOS*). Od 2. poloviny roku 2023 je
povinnou a nedilnou soucasti téchto zprav i zpracovany a dale cyklicky aktualizovany
Sebehodnotici dotaznik véetné Vypoctu garantované sloZené kapacity pirimého vykonu,
zaméfeny na deklarovani miry naplnéni 10 kritérii efektivity IMOSH LK.

> https://odbor-socialni.kraj-lbc.cz/oddeleni-rozvoje-a-financovani-socialnich-
sluzeb/metodicka-podpora-a-rozvoj-kvality-socialnich-sluzeb/k-i-s-s-0-s-krajsky-

informacni-system-socialnich-sluzeb

Poskytovatelé socialnich sluZzeb vypliiuji podklady o své socialni sluzbé, zejména ve vztahu
ke Katalogu socidlnich sluZzeb Libereckého kraje (Krajském informacnim systému
socialnich sluzeb (dale take ,,KISSOS*), a to v modulu ,,Menu poskytovatelé¢* — ,,Moje sluzby*
— viz manudl k vyplnéni pfisluSného modulu) v rozsahu garantované nabidky dle IMOSH LK
— kritérium 2 (2.1-2.3). Informace se propisi do katalogu viz

> www.socialnisluzbylk.cz

Ve vztahu k poskytovani socidlnich sluzeb je zadouci, aby poskytovatelé socialnich sluzeb
pravidelné sledovali web OSV — oddéleni rozvoje a financovani socidlnich sluZzeb
(https://odbor-socialni.kraj-Ibc.cz/oddeleni-rozvoje-a-financovani-socialnich-sluzeb), zejména
pak zalozku:

» Metodicka podpora a rozvoj kvality socialnich sluzeb

» KISSOS - Krajsky informacni systém socialnich sluzeb
» Metodika pro poskytovatele socialnich sluzeb pro rok 2021+




» Dotace na socialni sluzby
» Stifednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb LK
» Zakladni sit’ socidlnich sluzeb LK

2 Postupy pro poskytovani socialnich sluzeb

2.1.Stanoveni garantované slozené kapacity primého vykonu a jeji smluvni zakotveni
(platné od roku 2025)

V ramci implementace kritérii efektivity poskytovanych sluzeb IMOSH LK stanovuje
poskytovatel garantovanou slozenou kapacitu piimého vykonu. Garantovana sloZena
kapacita pfimého vykonu (nebo nékdy jen vykonova kapacita, ¢i kapacita primého
vykonu) je funk¢éné stanovena Kkapacita poskytované registrované socialni sluzby,
obsahujici vZdy dva parametry, z nichZ jeden je pocet osob/uZzivatelii nebo okamzity pocet
osob/uzivateli. Druhym parametrem je udaj udavany v hodinach za ¢asovy interval
(nap¥. den/tyden).

Poskytovatel stanovi a nasledn¢ deklaruje pozadovanou garantovanou slozenou kapacitu
pfimého vykonu v souladu s metodikou Stanoveni garantované sloZené kapacity piimého
vykonu v Zdkladni siti socidlnich sluZeb Libereckého kraje.

2.2. Personalni zabezpeceni sluzby

Poskytovatel socidlni sluzby uvadi slozeni pracovniho tymu sluzby a celkovy pocet tvazkt
pracovniki s ohledem na jednotlivé pracovni pozice. V ptipadé pracovnikii vykonavajicich
odbornou ¢innost, jsou jednotlivé pozice uvadény v nize uvedeném rozsahu pozic dle § 115,
zakona €. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisii (dale také ,,ZSS*):

- socialni pracovnici,

- pracovnici v socialnich sluzbach,

- zdravotniCti pracovnici,

- pedagogicti pracovnici,

- manzelsti a rodinni poradci,

- dalsi odborni pracovnici, kteti pfimo poskytuji socidlni sluzby.

V ptipad¢ ostatnich pracovnikii (technicko-hospodarsti pracovnici — THP) jsou jednotlivé
pozice uvadény ve strukture:

- vedouci pracovnici,
e fidici pracovnici (fidici a koordinaéni prace)
e pracovnici odborného vedeni (metodici, vedouci specialisté, vedouci tymi a dalSich
odbornych sekci, ¢i procesti apod.)
- administrativni pracovnici,

- dalsi odborny a obsluzny personal.



V ptipadé, ze je v rdmci pracovniho tivazku kumulovano vice ¢innosti (napt. vedouci pracovnik
a pracovnik v piimé péci), je nutno v pracovni smlouvée (ptipadné dodatku) / pracovni naplni
definovat pomér téchto Cinnosti.

Poskytovatel ptislusného druhu socialni sluzby zajistujici smluvné dostupnost téchto sluzeb
v ZSLK za ucelem podpory a pomoci osobam pfi feseni jejich neptiznivych socialnich situaci
a zni vyplyvajicich opravnénych potieb je na zakladé¢ Povéfeni povinen zajistit kapacitu
socialni sluzby pomoci pracovnikii zajist'ujicich odbornou ¢innost. Pro rok 2024 je
kapacita zajiStovana pracovniky vykonavajicimi odbornou ¢innost stanovenou v ZSLK
vrozsahu u ambulantnich a terénnich socidlnich sluzeb poctem uvazkd odbornych
pracovniki, u pobytovych socialnich sluzeb poc¢tem liZek/osob.

Od roku 2025 bude kapacita vyjadiovana jiZ v podobé garantované sloZené kapacity
primého vykonu. Zména v podob€ snizeni smluvné sjednané garantované slozené kapacity
ptfimého vykonu podléhé schvaleni kraje.

2.3.Stanoveni podilu zajiSténé dostupnosti rozsahu primé prace z realizované
vykazované ¢innosti pracovniki poskytovatele socialni sluzby

S ohledem na efektivni poskytovani socidlnich sluZeb je stanoven minimalni podil rozsahu
primé prace a prijemce (poskytovatel socialni sluzby) je povinen jej dodrzet.

Poskytovatel socialni sluzby je povinen dodrzet minimalni podil rozsahu ptimé prace ve vztahu
k jinym c¢innostem poskytovatele sluzby v pfipadé kazdého jednotlivého pracovnika
vykonavajiciho odbornou ¢innost. Podil pFimé prace ve vztahu Kk ostatnim ¢innostem
pracovnika vykonavajiciho odbornou ¢innost je stanovena na 80 %, tj. 80 % fondu
pracovni doby musi byt vyuZito pro pifimou praci s uzivateli a zajiSténi dostupnosti (viz
vysvétleni pfimé prace pod rameckem).

Hodnota se sleduje za kazdy uvazek pracovnika v primé péci —
v celkovém souctu pak za celou socialni sluzbu.

Pfi vypoctu podilu primé priace se neposuzuje ¢as, kdy pracovnik socialni sluzby neni
z objektivnich diivodi pFitomen v zaméstnani'.

Uznatelnym nakladem socialni sluzby hrazenym z dotace (MPSV) / prispévku zfizovatele
(MPSYV) je maximalné 1,1 uvazku pracovnika u zaméstnavatele.

Zakladnim indikatorem pro sledovani efektivity socialnich sluZeb je pro ambulantni
a terénni socialni sluzby CAS straveny socialni praci pracovnikli v pfimé péci (sleduje se

skuteény &as — ve vztahu k vykaznictvi bude vykazovéano v celych hodinach)?.

! Nap#. nemoc, dovolend, oSetfovani ¢lena domdcnosti atd.
2 Sledovani &asu je nutné chapat ve dvou rovinach:
A. Sledovani prace pracovnika v ptimé péci,
B. Sledovani ,,zkonzumované“ socidlni prace jednotlivym uzivatelem socialni sluzby.
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Indikatorem pro sledovani efektivity pobytovych socialnich sluzeb je OBLOZNOST (zde
nastane od roku 2025 zména smérem ke garantované slozené kapacité primého vykonu).

Terminem ,,ObloZnost“ se rozumi:

vyuziti kapacity lazek za ptislusné ¢asové obdobi v procentech. Do obloznosti se zapocita
1 doba, kdy uzivatel neni ve sluzbé pritomen, ma ale platnou smlouvu, tedy lizko neni
obsazeno jinym uzivatelem (napf. je na navstéve u rodiny, v nemocnici apod.).

Terminem ,,PFima prace“ se rozumi poskytovani socialni sluzby/socialni prace vedouci
k FeSeni zjiSténé a zadokumentované nepiiznivé sociialni situace Zadatele/uzivatele. Toto
ustanoveni je platné pro vSechny formy a druhy socidlnich sluzeb (A/T/P):

1) prima prace s klientem (socialni prace za fyzické ptritomnosti klienta — face to face
vcetné jedndni se Zadatelem o socialni sluzbu)

2) prace ve prospéch klienta (socidlni prace konana ve prospéch klienta, napt. vedeni
klientské dokumentace, sdileni informaci a spole¢né teSeni pfipadu konkrétniho
klienta, klientska supervize, pfipadova prace, konzultace s odbornikem, cesta ke
klientovi a zpét; v piipadé cesty k vice uzivatelim socidlni sluzby se celkovy cas
rozpocitava mezi uzivatele)

3) poradenstvi (zakladni socialni poradenstvi viz § 3 Vyhlasky 505/2006)

Zajisténi dostupnosti sluzby (nepatii do pfimé prace s klientem vcetné prace ve prospéch
klienta) = zbyvajici ¢as, kdy je pracovnik sluzby k dispozici pro klienta v ramci deklarované
kapacity pfimého vykonu.

Terminem ,,Nepfima prace® se rozumi:

1) pracovni porady

2) sdileni a pfedavani informaci spojenych s chodem organizace

3) Skoleni

4) tymova / osobni supervize

5) ucast na seminafich / konferencich

6) cesty (mimo piesunii mezi uZzivateli v socidlnich sluzbach poskytovanych terénni
formou)

7) dalsi ¢innosti pro zaméstnavatele

Terminem ,,Skupinova prace* se rozumi:

prace se skupinou uzivateli sluzby v souladu s poslanim dané socialni sluzby (lze
vykazovat pfimou praci pouze na pocet pritomnych pracovniki, zajiSt'ujicich skupinovou
akci; ve vztahu k vykaznictvi se €as straveny socialni praci nenacitd podle poctu ti¢astnikil
ale dle poctu pracovnikt v ptimé péci podilejicich se na skupinové praci) - napt. pokud je
skupinovéa aktivita realizovdana jednim pracovnikem a trva jednu hodinu, pak je
spotiebovana kapacita piimého vykonu 1 hodina. Cas vykazovany jednomu klientovi se
déli poctem piitomnych klientl, tzn. pfi Gc€asti napf. 6 klientl je v klientské dokumentaci
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(vykaz prace ve vztahu k fondu pracovni doby) vedena podpora v poctu 10 minut u jednoho
klienta.

Poskytovatel socidlnich sluZeb je povinen vykazovat ¢innosti svych pracovniki.

Poskytovatel je povinen pravidelné zaznamenavat piimou praci s uzivateli z divodu kvality
zajisténé socialni sluzby a kontinuity prace s klientem.

Zaznam socialni prace je nutné vést u kazdého klienta bez rozdilu na zaklad¢ kontraktu mezi
klientem a socidlni sluzbou — viz Standardy kvality ¢. 4 (Smlouva o poskytovani socidlni
sluzby), ¢. 5 (Individuédlni planovani pribéhu socidlni sluzby) a ¢. 6 (Dokumentace
o poskytovani socidlni sluzby).

Poskytovatel ma povinnost vést ¢iselnou evidenci unicitnich uZivateli (jeden Klient je
v ramci sluzby evidovan pouze jednou i presto, Ze by v ramci roku ukon¢il spolupraci
(smlouvu) a poté ji opét obnovil (uzaviel smlouvu novou))’,* (nepozaduje se
v pfipadé jednorazového poradenstvi a dale u soc. sl. § 55 — telefonicka krizova pomoc,
§ 59 — kontaktni centra).

Liberecky kraj ma zavedeny elektronicky systém pro odhalovani duplicit v Zadostech do
pobytovych zafizeni, a to pro socidlni sluzby § 49 Domovy pro seniory a § 50 Domovy se
zvlastnim rezimem. Poskytovatelé pobytovych zatfizeni socialni péce vypliuji prosttednictvim
krajského informacéniho systému (KISSOS) data pro odhaleni duplicit. Poskytovatelé dale
mohou interng’ sdilet informace o z4jemcich o sluzbu. Poskytovatelé socialnich sluzeb, kterych
se systém tyka, byli s timto systémem seznadmeni a proSkoleni (manudl pro praci v pfislusném
modulu je systému KISSOS vyvéSen mezi manualy k systému).

Zavazek rozsahu primé prace je poskytovatel povinen na vyZadani dolozit. Kraj je
opravnén kdykoliv vyzvat poskytovatele socidlni sluzby k predloZzeni téchto zdznami
(ptedkladéani zdznamu bude korespondovat s vykdzanymi daty v IT aplikaci KISSOS
Libereckého kraje). Pravdivost zaznamti bude kontrolovana v ramci kontroly na misté, a to
kontrolou zdznaml souvisejici s osobni dokumentaci uzivatele, rozhovorem s vedoucim
pracovnikem / socidlnim pracovnikem / klicovym pracovnikem dané sociélni sluzby. Soucasné
budou od roku 2024 realizoviany metodické navstévy/audity ve vztahu Kk napliovani
pozadavku 10 kritérii IMOSH LK do praxe poskytovatele.

2.4. Poskytovani socidlni sluzby ve vztahu k nep¥riznivé socialni situaci

Predpokladem efektivniho poskytovani sluzby, je kvalitni analyza potieb uZivatele tzn.
oblasti Zivota, ve kterych potifebuje uZivatel podporu k tomu, aby dosahl socidlniho
zacllenéni. Teprve poté, co socidlni sluzba provede tuto analyzu/vyhodnoceni potiebnosti
(zjiStovani potieb v ramci jednani se Zadatelem o sluzbu / revizemi spoluprace s klientem

3 Pro ucely vykazovani je mozné pouzit systému kodovani tak, aby nebyla naruSena diivérnost informaci.

4 Uzivatelem se rozumi osoba, kterd je ve smluvnim vztahu se socialni sluzbou — viz § 91 odst. 1 ZSS.

5 Spravcem dat je Liberecky kraj. V ptipadé vypliiovanych dat se nejedna se o citlivé daje ve smyslu ¢lanku 9
GDPR.
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pri individualni praci), mohou pracovnici poskytovatele socidlni sluzby vhodnymi
individualizovanymi zakladnimi ¢innostmi a ukony z garantované nabidky sluzeb podpofit
uzivatele v feseni jejich neptiznivé socidlni situace (dale také ,,NSS*) — viz § 3 ZSS. Za timto
ucelem budou poskytovatelé socidlnich sluZeb reportovat Libereckému Kkraji
a jednotlivym ORP v ramci procesu komunitniho plinovani seznam a rozsah zjiSténych
opravnénych potieb spojenych s FeSenim nepiiznivé socialni situace Zadateli a Kklient.
Tyto potieby budou prevedeny do formatu zajiSténych a nezajiSténych zakladnich
¢innosti a ikontu ve vztahu k poskytované socialni sluzbé zairazené do sité kraje a jejich
garantované sloZzené kapacité primého vykonu. Liberecky kraj bude ziskana data
reportovat jednotlivym ORP, a to i za tuclelem zajiSténi spolufinancovani kapacit
v regionu. Poskytovatel ma povinnost rozélenit kapacitu dle jednotlivych mist (ORP)
poskytovani socidlni sluzby (garantovana nabidka pro konkrétni ORP).

Odmitnuti Zadatele o socialni sluzbu je upraveno v § 91 odst. 3 ZSS.

Poskytovatelé zarazeni do ZSLK maji za povinnost provadét socialni Setfeni, ve kterém budou
mapovat jednotlivé oblasti potieb, resp. socialné neptiznivou situaci (které oblasti Zivota je
tieba zajistit a které z nich prostiednictvim socialni sluzby). Tento proces bude zaznamenan
jako ,,zaznam z jednani se Zadatelem o socidlni sluzbu* — viz Standard kvality ¢. 3 (Jednéani
se zadatelem o socialni sluzbu). Tento dokument bude soucasti klientské dokumentace a bude
vychozim podkladem pro:

1) vznik smlouvy mezi zadatelem o socidlni sluzbu a danou socialni sluzbou,
2) individualni planovani,

3) kontrolu na misté,

4) metodicky audit.

V pripadé pobytovych socidlnich sluZeb by mél tento proces probihat dvakrat!

Prvni Setfeni by mélo byt provedeno pfi jednani se Zadatelem o socialni sluzbu (v dobé podani
zadosti do zafizeni), druhé by mélo probéhnout pied piijetim do pobytového zatfizeni (ovéfeni
potiebnosti + zjisténi aktudlniho stavu daného Zadatele v pripadé nepfFijeti Zadatele do
zarizeni v kratkém ¢asovém rozmezi do 6 mésicii od podani Zadosti). Zaznam z jednani se
zadatelem o sluzbu obsahujici popis NSS se stava nedilnou soucasti klientské dokumentace,
a to 1 v pripadé, Ze klient nebude do sluzby pftijat. Poskytovatel je povinen evidované zadosti
(Jednani se Zadatelem o socialni sluzbu) dolozZit. Socialni Setfeni napf. prostfednictvim
telefonatu je nedostate¢né! Podani zddosti do domova pro seniory napt. rodinou neni relevantni
bez provedeni socidlniho Setfeni se samotnym Zadatelem.

Dle zakona o socialnich sluzbach nelze diskriminovat klienty s niZSim prijmem ani klienty
s prispévkem na péci neodpovidajicim jeho skute¢nému stavu — toto zjisténi nalezi v ramci
socialniho Setieni do kompetence socialniho pracovnika.

Mapovani potieb je kontinudlni proces, jehoZz vyhodnocovani by poskytovatel mél provadét
v pravidelnych cyklech individualné nékolikrat do roka, a to v souvislosti s ménicimi se
pottebami uzivatell sluzby, tzn., zapis v klientské dokumentaci je pravidelny.
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V ramci mapovani potieb a nepriznivé socialni situace dochazi k vhodné zvolenému
postupu, kdy jsou na zakladé zjiSténych poti‘eb spojenych s FeSenim nepriznivé socialni
situace stanoveny cile spoluprace (osobni cile) a napliovano jejich dosaZeni v ramci
individualniho plianu). Individualni plan v sobé obsahuje jasnou vazbu na identifikovanou
nepriznivou socidlni situaci (socialni sluzba reaguje na zjiSténou a dokumentovanou
nepriznivou socidlni situaci, ktera byla predmétem a vystupem vyjednani prislusné
socialni sluzby).

V prubéhu poskytovani sluzby je nezbytné sledovat, jak jsou naplihovany jednotlivé potteby
uzivatele spojené s feSenim jeho nepfiznivé socidlni situace, sledovat ,,posun/vyvoj‘ uzivatele
pfi napliiovani téchto potieb.

Dohoda o zpiisobu fesSeni nepfiznivé socidlni situace uzivatele uzaviena mezi poskytovatelem
socialni sluzby a jejim uzivatelem je zaznamendna a smluvn¢ zakotvena v uzaviené smlouve
/ zdznamu o sjednani smlouvy — viz § 91 ZSS.

PROCES VYKONU SOCIALNI PRACE PRI POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

1) Osoba nachézejici se v neprFiznivé socialni situaci oslovuje socialni sluzbu v oc¢ekavani
rady, pomoci nebo podpory pii jejim feSenim.

2) Proces vyjednavani, tedy jednani se Zadatelem o socialni sluzbu (informovani Zadatele
a zjiSténi jeho nepriznivé socialni situace) obsahuje jak fazi informovani zadatele o sluzbu
o podminkach, zplsobu, zadsadach a nabidce poskytovanych sluzeb, tak i stanoveni neptiznivé
socidlni situace zadatele a z ni vyplyvajicich potieb spojenych s jejim feSenim.

3) V pfipad¢, ze dojde ke shodé mezi zjiSténymi opravnénymi potifebami Zadatele o socialni
sluzbu a rozsahem socidlni prace realizované danou socialni sluzbou prostfednictvim
garantované nabidky odpovidajici ptisluSnému druhu a zaméfeni, nasleduje uzavireni Smlouvy
o poskytovani socialni sluzby. Ze zadatele o sluzbu se stava uzivatel dané socialni sluzby.

4) Dusledkem uzaviené smlouvy je optimaln€ nastaveny a srozumitelné zpracovany
Individualni plan, ktery vychazi z jednani se Zadatelem o socidlni sluZbu a je zpracovan
v dobé uzavieni smlouvy o poskytnuti socialni sluzZby (srozumitelny jak pro uzivatele sluzby,
tak 1 vSechny pracovniky, ktefi se na realizaci individualniho planu podileji). Individuélni plan
obsahuje naplanovani rozsahu a pribéhu sluzby vedouci k naplnéni konkrétné stanovenych cilti
spoluprace slouZicich k feSeni zjiSténé a zadokumentované neptiznivé socialni situace.

5) V prabéhu realizace poskytovani socidlnich sluzeb a socidlni prace probiha pravidelné
vyhodnocovani plnéni individudlnich planii obsahujici také piehodnoceni zmén v feSené
nepiiznivé socidlni situaci, plnéni cild spoluprice (osobnich cili), monitoring
a ptehodnocovani pouzitych zptisobt podpory a pomoci a hodnoceni vysledkii dosazenych
v feSeni nepfiznivé socidlni situace klienta i1 z hlediska socidlniho zalenéni uzivatele. Na
zaklade téchto krokl pak nasleduji revize plani (opakované vyjednavani mezi potiebami
uzivatele a moznostmi dané socialni sluzby) a ptipadné uprava smlouvy.
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Cyklus ptehodnocovani (viz bod 4 a 5) se permanentni opakuje viz ,,Povinnosti poskytovatelii
socialnich sluzeb* dle § 88 ZSS.

Socidlni sluzby zatazené do ZSLK jsou povinny provadét s uzivatelem revizi smlouvy ¢i
individualnich pland, pokud to nepfizniva socialni situace uzivatele, resp. zména v poskytovani
sluzby vyzaduje. Smlouva je aktualizovana dodatkem s jasnou vazbou na zajiStovanou péci —
viz § 91 odst. 2 pism. ¢) ZSS ,,smlouva obsahuje rozsah poskytovani socialni sluzby*
(k podrobnéjsimu rozpracovani dojednaného rozsahu dochazi individualnim rozpracovanim
v individualnich planech). Smlouva vzdy odpovida platné legislative.

Socialni sluzba ma povinnost zakladniho socidlniho poradenstvi komukoliv, kdo o poradenstvi
projevi zdjem — viz § 37 pism. b) ZSS.

V ptipadé€, ze se na socidlni sluzbu obrati osoba pozadujici pomoc, socialni sluzba je povinna
zjistovat, zda osoba spada do cilové skupiny dle druhu poskytované socialni sluzby. V ptipadé,
ze osoba nespada do cilové skupiny, sluzba je povinna danou osobu adekvatné odkazat na
prislu$nou sluZzbu, minimalné v§ak na socialniho pracovnika na obci (obci II. a III. typu)
—viz § 90 ZSS. Vyrok o tom, zZe osoba nespadé do cilové skupiny nelze opirat pouze o existenci
stanovené diagndzy (napi. ne vSechny osoby s diagnostikovanou Alzheimerovou chorobou
vyzaduji sluzby domova se zvlastnim rezimem apod.).

V ptipadég, Ze osoba spadd do okruhu cilové skupiny, postupuje poskytovatel socidlni sluzby
standardné. O socidlnim Setfeni je poskytovatel povinen vést a uchovavat pisemnou
(elektronickou) evidenci.

Poskytovatel socidlnich sluzeb mize odmitnout uzaviit smlouvu o poskytovani socialnich
sluzeb pouze ze zékonnych divodii — viz § 91 odst. 3 pism. a) — d) ZSS.

O vSech ,jednani se Zadatelem* je poskytovatel povinen vést a uchovavat pisemnou
(elektronickou) evidenci.

Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen vést evidenci zadateli o socialni sluzbu, se kterymi
nemohl uzavtit smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby z diivodii, Ze nemé dostate¢nou kapacitu
k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba zada — viz § 88 pism. g) ZSS. Pokud je Zadatel
o socialni sluzbu odmitnut z divodu uvedeném v § 91 odst. 3, pism. b), musi byt prokazatelné
vylou€eny ostatni divody viz § 91, odst. 3, pism. a), ¢), d).

V ptipad¢ provedené Inspekce ze strany Inspekcniho organu (MPSV) u poskytovatele socialni
sluzby, je tento poskytovatel povinen zaslat Inspek¢ni zpravu sprévci Zéakladni sité socialnich
sluzeb Libereckého kraje, a to oficidlni cestou — prostfednictvim datové schranky, popf. zaslat
postou nebo prostiednictvim podatelny KU LK.

Poskytovatel socialni sluzby péce ma zpracovany vnitini ptedpis pro vyuctovani tthrad klientd
za odebranou socialni sluzbu (klient sluzby vi, za co plati).
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Vytétovani socidlni sluzby bude v tomto &lenéni®:

1) ubytovani (u pobytové formy),

2) strava,

3) zakladni Cinnosti a ukony v rozsahu garantované nabidky sluzeb, mimo sluzeb
ubytovani a stravovani, fakultativni ¢innosti.

Poskytovatel je povinen informovat Zadatele o socidlni sluzbu / klienty o socialni sluzbé¢, a to
uplné a srozumitelné ve struktuie Garantované nabidky sluzeb obsahujici i kompletni informace
v rozsahu § 88, pism. a) a b) ZSS.

Informace jsou uvedeny jednotné¢ a srozumitelné v Garantované nabidce sluzeb, registru
poskytovatelll, na webu dané socidlni sluzby, v Katalogu socidlnich sluzeb Libereckého kraje
a dal$ich propagacnich materialech.

U socialnich sluZeb poskytovanych za tihradu, poskytovatel viditelné (vizualné) oddéli
zakladni ¢innosti a ikony od ostatnich ¢innosti.

3 Kritéria IMOSH LK — Garantovana nabidka sluzeb

Liberecky kraj zavadi pro poskytovatele socidlnich sluzeb zatfazenych do Zéikladni sité
socidlnich sluzeb Libereckého kraje 10 kritérii IMOSH LK, které kladou na poskytovatele
jednotna pravidla, kterd budou smérodatna pro posuzovani potiebnosti sluzeb v jednotlivych
uzemi obci s rozsifenou pusobnosti (dale jen ORP) a tedy i sité¢ kraje. Jednotliva kritéria
podrobnéji viz Ptiloha €. 2.

Proces zpracovani a implementace kritérii je zavazny a bude slouzit pro hodnoceni sluzeb jak
ze strany ORP (povinnost ucastnit se komunitniho planovéani v misté, kde socidlni sluzba
pusobi, tj. spolupracovat s koordinadtorem komunitniho planovani na trovni ORP), tak i kraje.
Kritéria budou soucasné slouzit jako podklad pro registraci socialnich sluzeb (zejména
s ohledem na persondlni zabezpeceni socialnich sluzeb, zejména pak § 79, odst. 5, pism. d)).
Zpracovani kritérii bude v roce 2024 souc¢asti metodickych auditt tak, aby byly v pribéhu prvni
poloviny roku 2024 zavedeny jako podklad pro zatazeni do Zakladni sité socialnich sluzeb
pro rok 2025. V prvni poloving roku vzniknou zptfesnéné metodické dokumenty pro rok 2025.
Informace deklarované socialni sluzbou budou pak vetejn¢ dostupné jako garantovana nabidka
sluzby vlici vetejnosti a zadavateliim socidlnich sluzeb.

Kritéria IMOSH LK:

V3e v souladu s platnym cenikem dané socidlni sluzby, ktery je zvefejnén, a to k prvnimu dni zaétovaciho
obdobi. Clenéni musi byt analyticky rozdéleno.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Organizace / poskytovatel ma definovan a pouziva v praxi strategicky proces (postup)
zohlednujici vnitini 1 vnéj$i prostfedi organizace vcetné pozadavkid vybranych
zainteresovanych stran.

Poskytovatel ma zpracovanu a v praxi pouziva garantovanou nabidku sluzeb.

Poskytovatel v ramci jednani se zadatelem o sluzbu a pii prehodnocovani
Individuélniho planu, zjist'uje nebo aktualizuje a dokumentuje popis neptiznivé socialni
situace. ZjiSténé potieby z nepiiznivé socialni situace vyplyvajici jsou vzdy pfifazeny
k zékladnim c¢innostem a ukoniim pfislusného druhu socidlni sluzby a kapacitné
ohodnoceny.

Kazdy klient poskytovatele méa zpracovan a realizovan kapacitné ohodnoceny
Individualni plan obsahujici cile spoluprice napliiované pomoci individudlné
dojednanych ¢innosti z garantované nabidky sluzeb.

Poskytovatel umi stanovit a dolozit deklarovanou slozenou vykonovou kapacitu
v osobach-klientech / hodinach, jeji aktualni vyuziti v daném okamziku a jeji vyuziti za
pozadované obdobi (naptiklad 1 rok). Format slozené kapacity pfimého vykonu socialni
sluzby urcuje zadavatel.

Poskytovatel na zakladé pribézné zjistovanych potieb, stanovuje a dodrzuje
deklarovanou dostupnost sluzby.

Poskytovatel zjiStuje, dokumentuje a informuje Uzemi o opravnénych potfebach
spojenych s feSenim neptiznivych socidlnich situaci osob.

Poskytovatel zajistuje potiebné mnozstvi odborné zpusobilych pracovnika (i jejich
zastupitelnost), ma definovan a realizuje proces fizeni lidskych zdrojl a postupuje v této
oblasti tak, aby bylo zajiSténo, kontinualni, odborné a bezpecné poskytovani sluzeb dle
garantovaného smluvniho rozsahu poskytovani sluzeb s klienty a zadavateli sluzeb.

Poskytovatel se aktivné podili na procesu planovani a realizaci sité socidlnich sluzeb
v daném Uzemi.

10) Poskytovatel stanovuje a doklada planovanou nakladovost poskytovanych sluzeb (PNS)

pro dané obdobi a faktickou nakladovost poskytovanych sluzeb (FNS) za dané obdobi.
PNS = celkové planované naklady sluzby za dané obdobi / celkova garantovana
kapacita primého vykonu sluzby v hodindch za dané obdobi

FNS = skutecné celkoveé naklady sluzby za dané obdobi / fakticky realizovana kapacita
primého vykonu sluzby za dané obdobi v hodinach
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Zavazné zpracovani SEBEHODNOTICIHO DOTAZNIKU a Vypoétu garantované
sloZzené kapacity pfimého vykonu bude soucasti (pfilohou) PriibéZné zpravy v poloviné
roku 2024 v ramci KISSOS LK.

4 Zakladni sit’ socialnich sluzeb Libereckého kraje
V ramci zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach se pojmu ,,sit** rozumi takto:

§ 3, odst. 1) ,,siti socidalnich sluzeb souhrn socialnich sluzeb, které v dostatecné kapacite,
nalezité kvaliteé a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji resit nepriznivou socialni
situaci osob na uzemi kraje a které jsou v souladu se zjistenymi potiebami osob na tizemi kraje
a dostupnymi financnimi a jinymi zdroji; sit’ socialnich sluzeb je soucasti stiednédobého planu

3

rozvoje socialnich sluzeb kraje.

Zakladni sit’ socidlnich sluzeb Libereckého kraje je mnoZzina konkrétnich registrovanych
socidlnich sluZeb (dle ZSS), které jsou krajem povéteny k zajisténi socidlni sluzby pro urcitou
cilovou skupinu / na ur¢itém misté (pisobnost) a v urcité kapacité (,,Povéreni sluzby obecného
hospodarského zajmu (SGEI)*“)’. Na tento rozsah je vypocitdvana vyse vyrovnavaci platby.
Socialni sluzby zaiazené v ZSLK maji izemni piisobnost v Libereckém Kkraji, tedy
poskytuji socialni sluzby ob¢antim Libereckého kraje nebo ob¢anim s prokazatelnou
socialni vazbou na Liberecky kraj3.

Zakladni sit’ socidlni sluZzeb predstavuje redlnou sit’ socialnich sluzeb, ktera je financovana
v ramci disponibilnich zdroji urcenych pro financovani socialnich sluzeb na twzemi
Libereckého kraje.

Rozvoj sité v roce 2025+ bude vazan na podminéné spolufinancovani socialnich sluzeb ze
strany mistnich samosprav. Potfebnost bude podminéna ukotvenim v komunitnich
planech izemi a podloZena potirebnosti vyplyvajici z kritérii IMOSH LK.

Proces zatfazovani do ZSLK ma dvé arovné:

1) Obce a kraj jako zadavatelé socialnich sluzeb sdéluji pozadavky na rozvoj sité
v nasledujicim roce vZdy OSV — oddéleni rozvoje a financovani socialnich sluzeb, a to
prostiednictvim KISSOS. Tyto pozadavky uzemi projdou hodnocenim ze strany OSV a
jsou nasledné predkladany organiim kraje ke schvaleni. Pozadavky uzemi musi byt
podloZeny opatienim — viz Karty rozvojovych aktivit (pfiloha Sttednédobého planu

7V ptipadg, Ze sluzba konkrétniho poskytovatele neni zatazena ani do krajské sité socialnich sluzeb ani neni financovana
v ramci programu nadregionalnich socialnich sluzeb (,,sit MPSV — B) mize, za ptedpokladu shledani sluzby jako nezbytné,
povétit konkrétniho poskytovatele v nezbytném rozsahu, sama obec.

8 U pobytovych socialnich sluzeb je tim mysleno misto pobytu, odkud klient pted nastupem do socidlni sluzby pfichazi. Jedna
se o klienty socidlnich sluzeb, ktefi byli do socidlni sluzby piijati od r. 2015. Klienti z jinych kraju pfijati do pobytového
zatizeni pted r. 2015 se vykazuji jako klienti z Libereckého kraje. U terénnich a ambulantnich sluzeb je akceptovatelny podil
20 % obcant z jinych kraju, predev§im v okrajovych ¢astech Libereckého kraje v navaznosti na jejich dostupnost.
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rozvoje socialnich sluzeb Libereckého kraje pro obdobi 2024+). Pozadavky tizemi musi
vychazet z procesu komunitniho planovani (zdtivodnéni potiebnosti).

Po schvaleni rozvojovych zamérid OSV a organy kraje nasledné zohlediuje rozvoj
kapacit sit¢ v zadosti kraje vii¢i MPSV na rok nésledujici. Termin podani zadosti kraje
na MPSV je kazdoroc¢né do 31. 7. ptislusného roku.

2) V obdobi Iéta kraj vypisuje Vyzvy do ZSLK. Do jednotlivych vyzev maji poskytovatelé
moznost podat Zadost, a to prostiednictvim KISSOS. OSV (zpravidla v zaii piislugného
roku) predkladd orgdniim kraje k projednéni a schvaleni aktualizaci ZSLK na rok
nasledujici tak, aby poskytovatelé socidlnich sluzeb mohli zménu v ZSLK zohlednit
v zadosti o finan¢ni prostfedky na podzim prislusného roku, a to prosttednictvim IT ze
strany MPSV (OK poskytovatel). ZSLK urcuje kapacitu, plisobnost a zaméteni kazdé
konkrétni socidlni sluzby.

Cely proces tvorby sité kraje na sebe navazuje a prolina se celym kalendainim rokem.

Socidlnim sluzbam zatazenym do Zéakladni sité¢ socidlnich sluzeb Libereckého kraje je vydano
,Povéreni Libereckého kraje k poskytovani sluzeb v obecném hospodarském zajmu®, které
spole¢né se smlouvami o poskytnuti financni podpory predstavuje spole¢ny pravni

akt, jimz je poskytovatel sluzby povétren k poskytovani sluzeb obecného hospodaiského zajmu
ve smyslu Rozhodnuti SGEI.

Pokud je poskytovatel socidlnich sluzeb zatazeny do Zdkladni sit€¢ socidlnich sluzeb
Libereckého kraje a nasledné piijemce financnich prostiedkii z rozpoc¢tu Libereckého kraje, je
povinen se fidit pozadavky dané vyzvy (VyhlaSeni dotacniho fizeni, Kritérii, terminy,
konkrétnim postupem, ...).

4.1. Povinnosti poskytovatele na zajiSténi kapacity socialni sluzby ve vztahu k
Zakladni siti Libereckého kraje

Ptijemce je na zaklad€ Povéteni a Smlouvy o poskytnuti dotace / ptispévku ziizovatele povinen
zajistit rozsah dostupné kapacity pracovniki zajiSt'ujicich odbornou c¢innost, a to
s odkazem na kapacitu stanovenou v Zakladni siti socialnich sluZeb Libereckého kraje
pro prislusné obdobi viz https://odbor-socialni.kraj-lbc.cz/zakladni-sit-socialnich-sluzeb-
lk/zakladni-sit-socialnich-sluzeb-libereckeho-kraje-na-obdobi-2024.
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5 Zmény v realizaci socialni sluzby vztahujici se k Zakladni siti socialnich
sluzeb Libereckého kraje pro prislusny rok

V ptipad¢, Ze dojde pii pribehu poskytovani socialni sluzby k udalosti, v jejimz disledku je
prabéh sluzby vyznamné ovlivnén, je tieba danou véc se spravcem zakladni sit¢ diskutovat.
Zmeény / hrozici zmény v realizaci socialni sluzby mtize poskytovatel piedlozit pisemné (volnou
formou). Toto podani musi byt kraji (odbor socialnich véci/oddéleni rozvoje a financovani
socidlnich sluzeb — oznacené ,,Zakladni sit’ socidlnich sluzeb®) elektronicky podepsané

a podané prostfednictvim datové schranky, popr. postou.

Poskytovatel socialni sluzby miZe pozadat o zménu vyrovnavaci platby pro prislusné
obdobi. Zadost je moZné ulinit pouze na zikladé zveFejnéné vyzvy kraje. Zadost
poskytovatele se podava prostiednictvim IT systému KISSOS (modul Financovani).

Standardné je vyse vyrovnavaci platby navrhovana/upravovana ze strany OSV z dostupnych
vykazi socialnich sluzeb (Zavére¢né a Prubézné zpravy) a je soucasti vydaného Povéteni
dostupného pro kazdého poskytovatele v KISSOS — Modul ,,Sablony dokumentii (Zde je
vzdy aktualni Povéfeni elektronicky podepsané pro ptipadné stazeni).

Na zaneseni zmény do zakladni sité kraje neni pravni narok. O zméné rozhoduji orgdny krajské
Samospravy.

6 Indikatory, monitorovani

Sbér dat je uskuteCfiovan prostiednictvim KISSOS LK. Pfistupové udaje jsou
poskytovatelim generovany na zaklad¢ pozadavku statutarniho zastupce organizace (viz modul
»Kontaktni formuladi, zajiStuje Odbor socidlnich véci — oddéleni rozvoje a financovani
socialnich sluzeb).

Kontaktni adresa je: kissos.lbc@kraj-lbc.cz)

Piesné postupy (manudly) pro praci se systétmem KISSOS jsou pro opravnéné uzivatele
systému dostupné na Uvodni strance aplikace. Materidly jsou vypracovany v podob& PDF
dokumentil a je moZné si je stahnout a napt. vytisknout.’

Indikatory jsou nastrojem pro vyhodnocovani efektivity jednotlivych socialnich sluzeb. Cilem
je prubézné sledovat poskytovani socialnich sluzeb v Case a porovnavat ziskané informace
s vychozim (pfedpoklddanym) stavem.

Seznam vS§ech indikatoru je vyjmenovan v Priloze €. 1 této metodiky.

 Manuél KISSOS je priibéhu roku aktualizovan. Liberecky kraj si vyhrazuje pravo na dil¢i apravy, zejména
s ohledem na rozvoj systému.
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Poskytovatel socialnich sluZeb je povinen zajistit od klienti sluzby souhlasy s vyuZitim
osobnich dat pro statistické ucely, zejména pro planovani socidlnich sluZeb v Libereckém
kraji (nap¥. Modul Sdileni Zadateli).

Vyse uvedena povinnost bude vyzadovana zejména u pobytovych socialnich sluzeb: §49 -
Domovy pro seniory a §50 - Domovy se zvlastnim rezimem.

Cast II. Financovani

Socialni sluzby zafazené do Zakladni sité socidlnich sluzeb Libereckého kraje jsou

spolufinancovany z vefejnych prostifedkt, tj. prostfedkti Libereckého kraje (napf.
spolufinancovani, ptispévek ziizovatele), prostiedkit MPSV prostiednictvim kraje a prostiredkii
obci. Za timto ucelem je socialnim sluzbam vydavano Povéfeni a stanovena vyse vyrovnavaci
platby. Soucasti kazdého vyhlaSeného dotac¢niho fizeni je i souhrn povinnosti:

A) Dotacni Fizeni na podporu socidlnich sluzeb z rozpoctu Libereckého kraje
z prostredki  MPSV na rok 2024 — viz https://odbor-socialni.kraj-
Ibc.cz/dotace/dotacni-rizeni-na-podporu-socialnich-sluzeb-z-rozpoctu-libereckeho-
kraje-z-prostredku-mpsv-na-rok-2024

B) _Dotace na podporu socialnich sluZeb (spolufinancovani) z rozpoctu LK na rok
2024 Viz https://odbor-socialni.kraj-lbc.cz/dotace/dotace-na-podporu-socialnich-
sluzeb-spolufinancovani-z-rozpoctu-lk-na-rok-2024

Spolufinancovani socidlnich sluZeb ze strany obci (vefejnych zdrojui, bez dotace kraje
z prostfredki  MPSV, bez dotace kraje — spolufinancovani, bez uhrad uZivateli
a zdravotnich pojiSt’oven) je stanoveno na 10 % z celkovych nakladi na kapacity zarazené
do Zakladni sité socialnich sluZeb Libereckého kraje. V pripadé, Ze obce nebudou
akceptovat spolufinancovani socidlni sluzby na castené kryti kapacity dané socialni
sluzby pisobici v misté poskytovani, je pripustné nedodrzet 100 % kapacity v ZSLK (viz
Povéreni SGEI ¢. II odst. 6) bez dopadu na vraceni financ¢nich prostfedki Kkraje
z prostiredki MPSV (dany poskytovatel pak o toto procentni sniZzeni — max. 10 %, miize
sniZit dostupnost sluzby, tj. 90 % objednané kapacity ze strany kraje).

7 HlaSeni dalSiho zdroje financovani socialni sluzby v ramci vyrovnavaci
platby

Ptijemce je povinen hlasit kraji dal$i pfidélené zdroje financovani socialni sluzby spadajici pod
vyrovnavaci platbu. U kazdého dal$iho zdroje financovani sluzby ptijemce uvadi nazev zdroje
(subjektu, ktery finan¢ni podporu poskytl ¢i ndzev titulu/programu, z kterého jsou financni
prostfedky poskytovateli sluzby pfidéleny) a jeho vySi. HlaSeni probiha prostiednictvim
aplikace KISSOS (v podob¢ pribézné a zavérecné zpravy (Modul Zpravy) + Modul Podil
zadavatelll (zde poskytovatel uvadi vefejné zdroje, napt. od obci. Poskytovatel zde dale uvadi
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pocet obslouzenych uzivatelt z konkrétniho izemi. Do modulu Podil zadavatelti maji piistup

1 zastupci obci, ktefi ¢astky mohou ovérovat).

8 Zmény' v realizaci socidlni sluzby vztahujici se k dota¢ni smlouvé pro

pFisluiny rok (dotace kraje z prostiedkit MPSV)!!

8.1.Nepodstatné zmény

Nepodstatné zmény nemaji vliv na smlouvu, netykaji se pfedmétu smlouvy a dalSich
povinnosti stanovenych pfijemci smlouvou. Pfijemce podpory je opravnén je upravit a zménit
bez ptedchoziho souhlasu kraje. Tyto zmény poskytovatel uvadi v_Zavérecné zpravé
o poskytovani socidlni sluzby. Mezi nepodstatné zmeény napt. patii:

Zmeéna kontaktnich udaju.

V pripadé zmény kontaktnich udajii (email, telefon, kontaktni osoba apod.) je vsak
poskytovatel povinen_tyto zmény neprodlené kraji_nahldsit >. Nahlaseni je diilezité

zejména z ditvodu bezproblémové komunikace kraje s poskytovatelem socialni sluzby.
Zmény provadi poskytovatel socidlnich sluzeb také v KISSOS. Poskytovatel
(statutarni zastupce poskytovatele) je také zodpoveédny za osoby, které maji ptistup do
systému KISSOS (v ptipad€, ze mezi poskytovatelem a pracovnikem poskytovatele,
ktery mél n&jaka opravnéni v KISSOS, skoncil pracovni vztah, je tfeba tuto zménu
nahlasit spravci systému — kontakty viz Givodni stranka KISSOS).

Zména metod prace apod., pokud tato zména vede k naplnéni identifikovanych potieb
uzivatell sluzby a souvisi s pfislusSnym druhem a formou socialni sluzby.

Zména tykajici se registrace k dani z pfidané hodnoty.

Zména statutarniho zastupce organizace. Pfijemce je povinen tuto zménu neprodlené
kraji nahlésit.

Zména bankovniho spojeni. Zamér zménit banku/¢islo uctu v ramci jedné banky je
ptijemce povinen pfedem kraji oznamit. Pfijemce zasle kraji do 7 kalendainich dnti od
realizace zmény oznameni o provedené zmén€ bankovniho U¢tu, véetné kopie smlouvy
o zmeéné/ztizeni béZného Uctu.

10 Kapitola popisuje pouze zmény, které maji vliv na smluvni vztah mezi pi{jemcem a poskytovatelem finanéni
podpory, oblast povinnosti tykajici se registrace socialnich sluzeb a tvorby ¢i zmény sité, nejsou v tomto textu

dotceny.

'V ptipadé pifspévkovych organizaci kraje jde o finanéni podporu formou ,,ptispévku zfizovatele* na zakladé
,smlouvy o pfispévku ziizovatele®.

12 Kraji se rozumi oddéleni rozvoje a financovani:

AGENDA REGISTRACE (pfenesena pusobnost — registrujici organ nemusi byt pouze Liberecky kraje)
AGENDA POSKYTOVATEL DOTACE kraje (dotace/ptispévek zfizovatele z prostfedkl MPSV / z prostredki

1)
2)

LK)
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8.2. Podstatné zmény

Podstatné zmény pii realizaci krokt, které maji vliv na zajisténi poskytovani socidlni sluzby
v daném roce — snizeni kapacity, neplnéni daného rozsahu sluzby dle Povéteni a smlouvy
o poskytnuti dotace / ptispévku zfizovatele, maji dopad na piipadné poruseni smlouvy, jehoz
dasledkem je vraceni Casti poskytnutych finan¢nich prostfedkt poskytnutych krajem.

8.3. Udaje, které nelze ménit ve vztahu k ZSLK pro ptislusny rok a smlouvé
o poskytnuti dotace / prispévku ziizovatele

- Zména pravni formy poskytovatele sluzby, zména v osobé piijemce dotace.

Zmeéna v osobé prijemce v pribéhu roku, na ktery je dotace poskytnuta, neni mozna.
Neni mozny prechod prav a povinnosti z titulu uzaviené smlouvy z fyzické osoby na
pravnickou osobu, taktéz neni mozny prechod prav a povinnosti na zdkladeé smlouvy
o prodeji nebo prondajmu podniku. V prubéhu kalenddarniho roku, na ktery je dotace
poskytnuta, nelze taktéz akceptovat zménu v osobé prijemce z titulu prdavniho
nastupnictvi, tj. v pripadeé fiize, rozdeleni nebo prevodu jméni na spolecnika u prijemce,
ktery je zanikajici obchodni spolecnosti nebo zanikajicim druzstvem dle platnych
pravnich norem.

- Cilova skupina uzivateld sluzby

Cilova skupina sluzby, resp. okruh osob, kterym budou socidlni sluzby poskytovany, je
soucasti rozhodnuti o registraci sluzby. Poskytovatel socialni sluzby uvadi v souladu
s rozhodnutim o registraci cilovou skupinu taktéz v Zadosti. Cilova skupina, resp. sluzba
poskytovana cilové skupiné musi byt v souladu se SPRSS kraje. Cilova skupina sluzby
je nasledné zanesena v ZSLK

- Druh a forma sluzby

Druh a forma sluzby je soucdsti rozhodnuti o registraci sluzby. Poskytovatel socialni
sluzby uvadi v souladu s rozhodnutim o registraci tyto udaje taktéz v zadosti. Socialni
sluzba musi byt v souladu se SPRSS kraje. Druh a forma sluzby je nasledné uvedena ve
smlouve uzavirané mezi krajem a poskytovatelem sluzby.

- Zakladni ¢innosti (ikony) socialni sluzby

Ve smlouvé je uveden odkaz na povereni SGEI se specifikace sluzby s ohledem na
Jjednotlivé zakladni cinnosti, které je poskytovatel socialni sluzby povinen zajistit a nelze
Jje tedy menit.
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9 Bankovni ucet prijemce
Pfijemce je povinen mit po celou dobu trvani smlouvy, a to az do doby ukonceni financovani
na zaklad¢ této smlouvy, zfizen bankovni ucet.

Bankovni ucet miize byt zalozen u jakékoliv banky opravnéné piisobit v Ceské republice!
a musi byt veden vyhradné v méné CZK. Dispoziéni pravo k uétu'* smi mit pouze pracovnici
povéreni piijemcem.

Kraj zasila platby pfijemci (poskytovateli soc. sluzby) na ucet, identifikovany ve Smlouvé
o poskytnuti dotace / pfispévku zfizovatele z rozpoctu kraje.

10 Uéetnictvi a doklady
10.1.  Vedeni ucetnictvi
Piijemce je povinen vést ucetnictvi nebo dafiovou evidenci v souladu s predpisy CR.

Ptijemce, ktery vede ucetnictvi podle zdkona €. 563/1991 Sb., o tcetnictvi, v platném znéni, je
povinen své piijmy a vydaje, vynosy a ndklady mit vedeny transparentné s jednoznacnou
vazbou ke konkrétni socialni sluzb&!® (napt. analytické udty, ucetni stiediska, zakazky).

Pfijemce ma povinnost! vést pfijmy a vydaje, vynosy a naklady spojené s poskytovanim
J jmy a vydaje, vynosy Y spoj y

prislus$né socialni sluzby v ucetnictvi prijemce (poskytovatele socidlni sluzby) oddélené od
prijmu a vydaji, vynosi a nakladii spojenych s jinymi sluZbami ¢i ¢innostmi organizace.

Povinnost oddélené¢ho Uctovani se vztahuje na socialni sluZbu poskytovanou v rozsahu
zakladnich ¢innosti dle ZSS, tj. nejsou zahrnovany piipadné fakultativni sluzby, pokud je
organizace zajist'uje.

Povinnost oddé¢leného uctovani se vztahuje na veSkeré polozky souvisejici se socialni
sluzbou, a nikoliv pouze na polozky souvisejici s poskytnutou dotaci na ptislusnou socidlni
sluzbu.

13 Banka opravnéna piisobit v CR — banky s licenci Ceské narodni banky a pobocky zahraniénich bank ze zemi

Evropského hospodaiského prostoru zalozené v CR na principu jednotné licence (vydané v domovském staté).

Jednotna licence bank a dalSich finan¢nich instituci je zalozena na smérnici 2000/12/ES, o pfistupu k ¢innosti

uvérovych instituci a jejim vykonu, a na ustanoveni zakona ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozd¢jsich

predpisi.

14 Dispozi¢ni pravo k ti¢tu — pravo nakladat s finanénimi prostiedky na bankovnim i¢tu a provadét veskeré operace

tykajici se tohoto uctu.

15 Jednomu ,,identifikdtoru® sluzby.

16 Tato povinnost vyplyva piimo z ¢lanku 5 bodu 9 Rozhodnuti Komise ze dne 20. prosince 2011, ¢. 2012/21/EU,
o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé dotace za zavazek
vefejné sluzby udélené ur¢itym podnikiim poveétenym poskytovanim sluzeb obecného hospodaiského zajmu.
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Prijemce je povinen oddélené tictovat o veSkerych prijmech a vydajich, resp. vynosech
a nakladech vzniklych pri poskytovani socidlni sluzby, tj. zajistit oddélené uctovani
o vynosech a ¢erpani jednotlivych zdroju kryti nakladu (nap¥. zakazkové).

Prijemci, ktefi nevedou tcetnictvi podle zdkona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, v platném
znéni, jsou povinni vést, v piipadé poskytnuti dotace na socialni sluzbu z rozpoctu kraje,
danovou evidenci podle zadkona €. 586/1992 Sb., o dani z pfijmu, ve znéni pozdéjSich predpisii,
rozsifenou o dodate¢né pozadavky, které¢ budou uvedeny ve smlouvé o poskytnuti dotace, a to,
ze:

1) pftislusny doklad musi spliovat predepsané nalezitosti ucetniho dokladu ve smyslu
§ 11 zékona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, v platném znéni pro subjekty, které nevedou
ucetnictvi, ale dailovou evidenci);

2) predmétné doklady musi byt spravné, uplné, prikazné, srozumitelné a pribeézné
chronologicky vedené zpisobem zarucujicim jejich trvalost;

3) pri kontrole pfijemce poskytne na vyzadani kontrolnimu organu danovou evidenci
v plném rozsahu;

4) uskutecnéné piijmy a vydaje jsou vedeny transparentné¢ s jednoznacnou vazbou
k ptislusné socialni sluzb¢ poskytované v rozsahu zékladnich ¢innosti, ke které se vazou
(napf. analytické ucty, ucetni stiediska, zakazky).

10.2.  Utetni doklady

Jednotlivé ucetni doklady!’ (faktury vydané, faktury pfijaté, piijmové tucetni doklady,
vydajové tcetni doklady, mzdové listy, vypisy z bankovniho uctu, interni ucetni doklady atd.)
vztahujici se k pfislusné socialni sluzbé v rozsahu zakladnich ¢innosti je nutno ¢islovat tak, aby
byly jednozna¢né identifikovatelné ve vSech zékladnich skupinidch dokladii dané Ucetni
jednotky.

Kazdy original uc¢etniho dokladu je pfijemce povinen nezaménitelné oznacit (uvede: evidenéni
¢islo smlouvy, ¢islo registrace socialni sluzby — identifikator apod.) tak, aby bylo zfejmé, Ze se
jedna o vydaj financovany z dotace poskytnuté krajem na piislusnou socialni sluzbu.

Originaly tcetnich dokladl musi byt k dispozici u ptijemce podpory.

Vsechny faktury souvisejici s poskytovanim socidlni sluzby hrazené z dotace musi byt
vystaveny na piijemce.

Poskytovatel socialnich sluzeb ptiklada Soupisku ucetnich doklada vztahujicich se k Cerpani
dotace vygenerovanou z ucetniho programu ve formatu PDF jako ptilohu zavérecné zpravy.

17 Uetni doklad — priikazny uletni zaznam (viz § 11, odst. 1 zakona ¢.563/1991 Sb., o uéetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist).
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11 Rozpocet sluzby'®

Finané¢ni prostiedky lze pouzit pouze na uhradu naklada souvisejicich s poskytovanim
zakladnich ¢innosti sluzby stanovenych ZSS pro prislusny druh a formu socialni sluzby.
V ptipadé¢ domovl pro osoby se zdravotnim postizenim (§ 48 ZSS) lze finan¢ni prostiedky
pouzit i na osobni vybaveni, drobné predméty bézné osobni potieby a néckteré sluzby
poskytované nezaopatfenym détem podle § 48 odst. 3 ZSS.

Pozn. Financni prostfedky z prostfedku LK (spolufinancovani) mohou byt pouzity pouze na
osobni naklady, které se tykaji financovani béznych vydajii souvisejicich s poskytovanim
zékladnich ¢innosti socialnich sluzeb ve stanoveném ¢asovém obdobi.

Finan¢ni prostfedky z prosttedkt MPSV/LK nesmi byt pouZity na zajiSténi fakultativnich
¢innosti (§ 35 odst. 4 ZSS).

Poskytuje-1i poskytovatel socidlni sluzby 1 fakultativni ¢innosti, 1ze zohlednit pouze néklady
vztahujici se k poskytovani socialni sluzby v rozsahu zakladnich ¢innosti. Tj. v ramei rozpoctu
sluzby lze uvést pouze naklady, které souviseji s poskytovanim zakladnich ¢innosti.

Poskytovatel socidlni sluzby musi byt schopen kdykoliv dolozit (pribézné i po skonceni
financovani sluzby) podle jakého prokazatelného kritéria (dokumentu) zahrnul
odpovidajici podil spoleénych ndkladi v ramci ndklada prislusné socidlni sluzby.
Dokument musi byt schvalen odpovédnou osobou poskytovatele socialni sluzby (touto osobou
je statutarni zastupce, popt. jim povéiend osoba).

Z pohledu uznatelnosti Ize naklady rozdélit na:

- Uznatelné — Ize hradit z poskytnuté podpory (dotace),
- Neuznatelné — nelze hradit z poskytnuté podpory (dotace).

Neuznatelné naklady — z poskytnuté finan¢ni podpory z prostredku MPSV nelze hradit
tyto naklady (vvdaje):

1. nesouvisejici s poskytovanim zékladnich ¢innosti dle ZSS pfislusné socialni sluzby,
2. na zdravotni péci poskytovanou podle § 36 ZSS,
3. napofizeni nebo technické zhodnoceni dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku
e dlouhodobym hmotnym majetkem se rozumi majetek, jehoz doba pouzitelnosti je
delsi nez jeden rok a vstupni cena vyssi nez 40 000 K¢ (eviduje se pouze
u prispévkovych organizaci, dobrovolnych svazkii obci, obci, kraju),
e dlouhodobym nehmotnym majetkem se rozumi majetek, jehoz doba pouzitelnosti je
delsi nez jeden rok a vstupni cena vyssi nez 60 000 K¢ (eviduje se pouze
u prispévkovych organizaci, dobrovolnych svazkii obci, obci, kraju),

18 Ucel, na ktery je mozné finanéni podporu od kraje zadat, je vzdy uvedeno a specifikovano konkrétni vyzvou
ke konkrétnimu dota¢nimu fizeni.
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e dlouhodobym hmotnym majetkem se rozumi majetek, jehoz doba pouzitelnosti je
delsi nez jeden rok a vstupni cena vyssi nez 80 000 K¢ (eviduje se pouze u ostatnich
pravnich forem),

4. odpisy dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku, rezervy, naklady pftistich
obdobi a opravné polozky provoznich nakladd,

5. plnéni socialniho charakteru poskytovand zaméstnancim v pifipadech, kdy na tato
plnéni nevznikd narok podle pravnich ptedpisti, napiiklad ptispévky na penzijni
pfipojisténi se statnim piispévkem, dopliikové penzijni spofeni a zivotni pojisténi, dary
k Zivotnim jubileim a pracovnim vyro¢im, ptispévky na rekreaci,

6. finan¢ni leasing — vyjimkou je pouze finan¢ni leasing vozidla (automobilu)
vyuzivaného vyhradné€ pro poskytovani terénni formy socidlni sluzby, napt. pro terénni
pecovatelskou sluzbu,

7. dané a poplatky — nesouvisejici s poskytovanim zdkladnich ¢innosti u jednotlivych
druht socialnich sluzeb,

8. dan z pfidané hodnoty, o jejiz vraceni je mozné podle prislusného pravniho piedpisu
zadat'®,

9. smluvni pokuty, uroky z prodleni, ostatni pokuty a pendle, odpisy nedobytnych
pohledavek, uroky, kursové ztraty, dary, manka a $kody, tvorbu fondi?’, ubytek
cennych papird a podili v ptipadé jejich prodeje, troky z prodleni podle smlouvy
o uvéru, vydaje spojené se ziskdnim bankovnich zaruk a obdobné bankovni vylohy,
jakoz 1 depozitni poplatky,

10. finan¢ni naklady — uctova skupina 56 — vyjimkou jsou pouze bankovni poplatky spojené
s vedenim Uctu, na ktery je dotace vyplacena,

11. naklady na tuvazek pracovnika v pfimé péci presahujici 1,1 tvazku u daného
zaméstnavatele/pfijemce finan¢ni podpory, a to bez ohledu na konkrétni formu
pracovnépravniho vztahu; pokud budou pfijemci zaméstndvat své zaméstnance ve
vys$$im vazku, budou muset tyto vydaje hradit z vlastnich prostfedkt®!,

12. naklady na potfadani workshopi, teambuildingti, vyjezdnich zasedani apod.,

13. nespecifikované naklady (tj. takové, které nelze prokazatelng Gicetné dolozit*?)

14. vydaje ptekracujici limitni ¢astky, které kraj mize stanovit pro jednotlivé polozky
uznatelnych néklada.

Uznatelné naklady:

19 Z&kon €. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozd&jsich predpisi

20 Natizeni vlady ¢&. 98/2015 Sb., o provedeni §101a zdkona o socialnich sluzbach uvadi, Ze finan¢ni prostiedky

z dotace nelze Cerpat na tvorbu fondt (S ohledem na vicezdrojové financovani socialnich sluzeb nelze na tvorbu
fondu kulturnich a socialnich potfeb u pfispévkovych organizaci vyuzit finan¢ni podporu z prostiedkit MPSV).

2l Podrobnéji viz Nafizeni vlady €. 98/2015 Sb., ze dne 28. dubna 2015 o provedeni § 101a Zakona o socialnich
sluzbéch, § 1, odst. 2, pism. k) ,,vydaje prekracujici limitni castky, které kraj miize stanovit pro jednotlivé polozky
uznatelnych nakladid®. Natizeni nabylo ucinnost 1. kvétna 2015.

22 Déle také naklady, které se promitaji do financovani socialni sluzby, které souvisi s poskytovanim fakultativnich
¢innosti (ve smyslu ZSS), napf. promitaji se naklady na energie, drzbu ¢i tklid (v€. nékterych mzdovych ndkladt)
domi s pecovatelskou sluzbou. V systému financovani soc. sl. jsou naklady spojené s domem s pecovatelskou
sluZbou vnimany jako neuznatelné!
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Uznatelné jsou osobni a dal$i provozni naklady sluzby, které jsou nezbytné pro poskytovani
zakladnich ¢innosti sluzby poskytované na izemi kraje nebo pro ob¢any daného kraje.

Finan¢ni prostfedky z dotace lze Cerpat pouze na vydaje Casov€é a vécné souvisejici
s kalendafnim rokem, na ktery je dotace poskytnuta.

V ptipad¢ osobnich nékladli — pokud se zaméstnanec podili na poskytovani ptislusné socidlni
sluzby pouze ¢asti svého pracovniho tivazku, musi byt vydaje souvisejici s jeho pracovni
¢innosti rozdéleny na zakladé prokazatelného kritéria na vydaje souvisejici s ptislusnou
socidlni sluzbou a na vydaje s ni nesouvisejici. Pouziti zvoleného kritéria musi byt poskytovatel
socialni sluzby schopen kdykoliv (v pribéhu i po skonéeni financovani socidlni sluzby)
dolozit®.

12 Dan z pridané hodnoty

Poskytnut4 dotace na socidlni sluzbu neni pfedmétem dané z ptidané hodnoty a nezahrnuje se
do obratu pro registraci.

Pokud prijemce nema narok za piijatd zdanitelnd plnéni (nakoupené zbozi a sluzby)
na odpocet DPH, je DPH uznatelnym vydajem hrazenym v ramci dotace poskytnuté na
socidlni sluzbu.

13 Nakup sluzeb

Pti zadavani zakazek (nakup zbozi a sluzeb ze strany piijemce) v ramci poskytovani socialni
sluzby je pFijemce povinen postupovat hospodarné, efektivné a iceln&**

23 Bude zejména piedmétem kontroly na misté provadéné poskytovatelem podpory.

24 Zasada ,,3 E“ - Smyslem zadani zakazky je zajistit statek (zboZi nebo sluzbu), ktery zadavatel skute¢né
pottebuje pro plnéni svych tkolt tak, aby uspokojil jeho potiebu (acelnost) za co nejnizsi cenu (hospodarnost),

zadavatel se svéfenymi prostiedky ekonomicky a smysluplné nakladal.

Hospodarnosti se rozumi takové pouziti vefejnych prostiedkd k zajisténi plnéni ukold, pfi némz dojde k co
slovy jde o minimalizaci nakladt (finan¢ni, lidské, vécné) na plnéni svéfenych tkoll s tim, Ze je zaroven také
dodrZena pozadovana kvalita vykondvanych tkola.

Efektivnosti se rozumi takové pouziti vefejnych prostiedkt, kterym se dosdhne nejvyse mozného rozsahu, kvality
a piinosu plnénych tukold ve srovnani s objemem prostiedkii vynalozenych na jejich plnéni. Jde tak
o vztah mezi vstupem (naklady) a vystupem (sluzbou). Efektivnosti dochazi k optimalizaci zdrojii vyuzitych
k zajisténi plnéni ukolt.

Ukelnosti se rozumi takové poziti vefejnych prostiedki, které zajisti optimalni miru dosaZeni cilii pii plnéni
stanovenych ukoli. Jde tedy o vztah mezi zamyslenymi cili a skutecnymi dopady vykonané ¢innosti. Zda byla
uspokojena potieba, ktera danou ¢innost vyvolala.
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Pfijemce je povinen smluvné zajistit se vSemi dodavateli zbozi a sluzeb takové platebni
podminky, aby byla dolozena ucelovost prislusnych ¢astek.

Pti vybéru dodavateld na zajisténi dodavek a sluzeb je piijemce povinen postupovat v souladu
se zakonem ¢. 134/2016 Sb., zdkon o verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisti.

14 Audit

Zprava auditora musi byt v rozsahu viz dale:

1) Soucasti zpravy je 1 podrobné vyjadieni k obsahu auditu, v¢. kontroly celkové vyse
poskytnuté dotace za jednotlivé sluzby.

2) Prohlaseni k ovéteni ustanoveni ¢l. III odst. 1 pism. a) — ¢) Smlouvy o poskytnuti
dotace/ptispévku zfizovatele na poskytovani sluzeb v obecném hospodéiském zajmu z rozpoctu
Libereckého kraje z finan¢nich prostfedkti Ministerstva prace a socidlnich véci na rok 2024.

3) ProhlaSeni k ovéfeni ustanoveni ¢l. III odst. 13 pism. a) — f) Smlouvy o poskytnuti
dotace/ptispévku zfizovatele na poskytovani sluzeb v obecném hospodaiském zajmu z rozpoctu
Libereckého kraje z finan¢nich prostfedkti Ministerstva prace a socidlnich véci na rok 2024.

4) Ovéfeni, zda u jednotlivé socidlni sluzby nebyla ptekrocena vyrovnavaci platba stanovena
Povétenim SGEI Libereckého kraje (platné k 31. 12. 2024).

5) Body 1) — 4) musi byt v auditorské zpravé obsazeny za kazdou sociélni sluzbu zvlast'.

Povinnost ptedlozit poskytovateli zpravu auditora ma ten ptijemce, kterému byla na ptislusny
rok pfidélena krajem finan¢ni podpora na socidlni sluzbu nebo finan¢ni podpora v souctu
za jednotlivé jim poskytované socialni sluzby ve vysi 3 mil. K¢ a vice, v rdmci vSech dotacnich
titulli, v¢. financovani socidlni sluzby formou financovani zadaného plnéni jako vetejna
zakézka.

Audit musi byt proveden auditorem nebo auditorskou spole¢nosti schvalenou Komorou
auditorti Ceské republiky. Zpravu auditora v origindle je p¥ijemce povinen poskytovateli
ptredlozit nejpozdéji do posledniho pracovniho dne mésice srpna nasledujiciho roku. V
pripadé, ze Piijemce nedoda zpravu auditora ve stanovém terminu a ve stanoveném rozsahu, muze byt
tato skute¢nost diivodem pro pozastaveni, nebo neptidéleni dotace / splatky dotace.

Poskytovatel je povinen neprodlené informovat avizem kraj, pokud by z provedeného auditu
vyplyvala povinnost vraceni finan¢nich prostredki.

29



15 Zavérecna zprava o poskytovani socialni sluzby, Priubézna zprava

Pfijemce je povinen predlozit kraji Zavére¢nou? a Priibéznou zpravu o poskytovani socialni
sluzby, a to v terminech stanovenych spravcem krajské sité. Tento termin je vzdy uveden ve
Smlouvé mezi poskytovatelem a piijjemcem financni podpory. Zpravy se podavaji
prostiednictvim KISSOS — viz Manudl k vyplnéni KISSOS (platné verze dostupna na ivodni
strance IT aplikace KISSOS).

POSKYTOVATEL SOCIALNI SLUZBY SVYM PODPISEM STVRZUJE
SPRAVNOST PREDLOZENE ZAVERECNE A PRUBEZNE ZPRAVY.

LIBERECKY KRAJ POVAZUJE PREDLOZENA DATA ZA RELEVANTNI!

Zaveérecna a pribézna zprava kraji umozni zejména ziskat zakladni ptehled o poskytované
socialni sluzbé a Cerpani pridélené financni podpofe na sluzbu. Je zaroven nastrojem pro
zamezeni nadmérného financovani sluzby v souladu s ¢lankem 6 Rozhodnuti Evropské komise
ze dne 20. prosince 2011, ¢.2012/21/EU, o pouziti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani
Evropské unie na statni podporu ve formé dotace za zavazek vetejné sluzby udélené urcitym
podnikiim povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodaiského zajmu.

V zavérecné 1 prubézné zprave je poskytovatel socidlni sluzby povinen uvést udaje vztahujici
se pouze k zakladnim ¢innostem socialni sluzby stanovenych ZSS pro prisluSny druh
sluZby a ke kapacité sluzby poskytované v ramci ZSLK. Liberecky kraj si vyhrazuje pravo
na dodatecné upravy.

Pro potieby kvantifikace dat pro potieby komunitniho plinovani se zavadi od roku 2025
(Pribézna zprava vroce 2025) nova povinnost poskytovateli — reporting
zajiSténych/nezajiSténych zakladnich ¢innosti a ikoni pro potreby tizemi, tj. pro ¢innost
Koordinatori komunitniho planovani na izemi jednotlivych ORP. Sbér bude realizovan
v terminu dle prilohy (Indikatory) a bude omezen pouze na vySe uvedenou sadu
»Zajisténé/nezajisténé zakladni cCinnosti a ukony“. Liberecky kraj bude tato data
predavat Koordinatoriim komunitniho planovani pravidelné formou reportu z KISSOS.

Zprava obsahuje tyto udaje:

I.  Identifika¢ni udaje o socialni sluzbé:
- Zakladni identifika¢ni idaje o poskytovateli socidlni sluzby a poskytované socialni
sluzby.

II.  Zhodnoceni pribéhu sluzby za  sledované obdobi v  rozsahu
SEBEHODNOTICIHO DOTAZNIKU — viz Pfiloha ¢ 3 a Garantované slozené
kapacity pfimého vykonu — viz Pfiloha ¢. 4.

III.  Vyplnéné sady indikatoru
- vybrané Indikatory viz ptiloha Metodiky €. 1.

25 Zavéretna zprava je piedkladana s piilohou ,,Soupiska Géetnich dokladi“ vztahujici se k Cerpani dotace, jak je
uvedeno v kapitole 9, podkapitole 9.2.
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IV. Zavér
- prohlaSeni, ze se svéfenymi prostiedky bylo nakladéano dle zasad 3E a Ze financni
prostiedky byly vynaloZeny na zékladni ¢innosti poskytovanych socidlnich sluzeb.
- prohlaSeni o spravnosti a pravdivosti idaji uvadénych ve zprave.
- podpis statutarniho zastupce poskytovatele, nebo jim povérené osoby / elektronicky
podpis s dolozkou.

V piipad¢, ze zavérecna zprava a pribézna zprava neobsahuje pozadované informace nebo jsou
tyto informace neuplné ¢i nesrozumitelné nebo mé poskytovatel dotace pochybnosti o jejich
spravnosti, prukaznosti nebo Uplnosti, je opravnén vyzvat piijemce dotace k provedeni opatieni
k napravé. Prijemce dotace je povinen provést napravu ve lhiité dané poskytovatelem.

Vyuctovani financni podpory (dotace / ptispévku ziizovatele) a oznameni o skutecné vysi
vyuzité vyrovnavaci platby (dotace / ptispévku ziizovatele) ve vysi pieplatku (vratky) za
podpoieny rok (dale také ,,Vyuctovani a oznameni®) je soucasti zaveéreéné zpravy.

16 Kontrola

Liberecky kraj dlouhodobé¢ usiluje o zvySovani kvality socidlnich sluzeb, které jsou soucasti
Zakladni sité socialnich sluzeb LK. Pro kraj je prioritou nastavit koexistenci mezi ekonomickou
strankou financovani naklada socidlnich sluzeb se samotnym poskytovanim socidlnich sluzeb,
kdy je kladen diraz na kontrolu nejen finan¢ni oblasti a penéznich tok, ale také na kontrolu
ucelovosti, efektivity a samotného vykazovani indikativnich hodnot.

Z hlediska zptsobu provedeni kontroly je rozliSovana:

- Administrativni kontrola,
- Vefejnospravni kontrola na mistg,
- Metodicky audit ve vztahu k zavadénému systému IMOSH LK.

16.1. Administrativni kontrola

Administrativni kontrola spociva v kontrole dokladl predlozenych zadatelem nebo piijemcem
o finan¢ni podporu:

- ZAadosti o poskytnuti finanéni podpory,

- ZAdosti o podstatnou zménu v realizaci socialni sluzby, pii oznameni dal§ich zmén ve
sluzbé,

- Zavéretné zpravy o poskytovani socidlni sluzby.

Kontrola vicezdrojového financovani (sledovani jednotlivych finan¢nich tokl a konfrontace
s jednotlivymi vefejnymi donatory — zvlast€¢ obcemi, ve vztahu ke sledovani stanové
vyrovnavaci platby a zdrojim jejiho kryti).
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Kontrola probiha na pracovisti kraje.

16.2.  Verejnospravni kontrola na misté
Vetejnospravni kontrola na misté (dale také ,,VSK*) je vykondvana zejména s ohledem na:

- Zékon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské ztizeni), ve znéni pozd¢jsich predpist,

- Zakon ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné¢ nékterych
zékonl (zdkon o finan¢ni kontrole), v¢. provadéci vyhlasky, ve znéni pozdéjsich
predpisu,

- Zakon €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdéjsich piedpist,

- Zakon €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, vyhlaska ¢. 410/2009 Sb., kterou se provadéji
néktera ustanoveni zakona ¢. 563/1991Sb., o ucetnictvi,

- Zékon ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpoctl, ve znéni
pozd¢jsich predpist,

- Vyhlaska ¢. 114/2002 Sb., o fondu kulturnich a socialnich potieb, ve znéni pozdéjsich
predpisu,

- Kontrolni fad Krajského ufadu Libereckého kraje (v platném znéni),

- Zékon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist,

- Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
(GDPR), popft. narodni Uprava,

- Zékon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozd¢jsich predpist,

- Povéfeni k poskytovani sluzeb v obecném hospodarském zajmu,

- Smlouva o poskytnuti finanéni podpory mezi krajem a piijemcem finan¢nich
prostiedk,

- Metodika pro poskytovatele socidlnich sluZeb na aktuélni rok,

- Vystupy z krajského informac¢niho systému socialnich sluzeb.

VSK se rozumi financni 1 obsahova (kvalitativni) kontrola skute¢nosti rozhodnych pro
hospodateni s vefejnymi prostfedky a to pted jejich poskytnutim, v pribéhu jejich pouziti
a nasledné po jejich pouziti, vykondvana na misté u pifjemce i na KU LK (a&el poskytnutych
finan¢nich prostfedkl — vazba socidlni prace s poskytnutymi finan¢nimi prostfedky — kontrola
naplné Povéteni SGEI).

Po obsahové strance jsou VSK zaméreny na kontrolu plnéni a podminek Smlouvy
o poskytnuti dotace / piispévku uzaviené mezi krajem a poskytovatelem socialni sluzby.
Kontrola je zamérena, jak na finan¢ni ¢ast, tak na vécnou ¢ast. V rdmci finan¢ni ¢asti je
kontrolovano zejména cCerpani dotace vzhledem k uznatelnym ndkladim, a zda v ptipadé
sociadlni sluzby, na kterou je dotace poskytnuta, nedochazi k nadmérné dotaci (piekroceni
maximalni vySe vyrovnavaci platby, kterd je stanovena v Povéfeni). V pfipadé vécné Casti je
kontrolovano poskytovani sociadlni sluzby v souladu se smlouvou (rozsah sluzby, nabidka
sluzby, cilova skupina, misto poskytovani sluzby apod.) a dal§i povinnosti stanovené
poskytovateli socidlnich sluzeb smlouvou (evidence a vykazovani indikatort sluzby, mapovani
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potieb u uzivateld sluzby (napf. v ramci individudlniho planovani s klientem), poskytovani
¢innosti, ukonl sluzby ve vtahu ke zjiSténym potfebam uzivateli apod.). Soucasti vécné
kontroly je i kontrola personalniho zabezpeceni sluzby, a to zejména vzhledem ke skutecnosti,
7e u Casti sluzeb (ambulantni a terénni socidlni sluzby) je dotace vypoctena na zaklad¢ vyse
uvazku pracovnikll poskytovatele socidlni sluzby. Soucasti vécné kontroly na misté muize
kontrolni tym pozadovat (za piitomnosti socialniho pracovnika poskytovatele) nahlédnuti do
osobni dokumentace klienti (zajemcii 1 uzivateli sluzby). Z vedené dokumentace musi byt
ziejma vazba mezi identifikovanymi potiebami Kklienti (proces jednani se zadatelem
o socidlni sluzbu — uzavieni smlouvy suzivatelem a nasledné individualni planovani
s uzivatelem) a vykazanou socialni praci.

Pti VSK se porovnava skuteCny stav se stavem deklarovanym, pfi¢emz kontrola obsahuje
1 kontrolu dokladii (pfijemce je povinen predlozit pritkazné ticetni zdznamy a dalsi originalni
pisemnosti apod.).

Ptijemce je povinen pii provadéni kontroly zajistit maximalni sou¢innost. Pfijemce je povinen
kontrolni skupin€ umoznit pfistup na misto poskytovani socidlni sluzby vcetné piistupu
k veskeré dokumentaci tykajici se pfislusné socidlni sluzby.

Kontrolni skupina je opravnéna pti provadéni kontroly pozadovat po kontrolované osobé¢, aby
ptedlozila originalni doklady a dalSi pisemnosti, zdznamy dat na pamétovych médiich
prostiedkti vypocetni techniky, jejich vypisy. Kontrolni skupina je opravnéna pozadovat po
kontrolovanych osobach poskytnuti pravdivych a uplnych informaci o zjistovanych
a souvisejicich skutecnostech.

O kontrolnich zjisténich se potizuje protokol, ktery obsahuje zejména popis zjisténych
skutecnosti s uvedenim nedostatkli a oznaceni ustanoveni, ktera byla poruSena.

Pfijemce je zavazan umoznit vstup 1 dal§im kontrolou povétenym (pfizvanym) osobam vedle
pracovnikl poskytovatele podpory (kraje).

16.3. Metodicky audit ve vztahu k zavadénému systému IMOSH LK

Metodické audity budou probihat v misté poskytovani socialni sluzby a budou slouzit jako metodicka
podpora pri poskytovani socialni sluzby. Jako podklad pro metodické audity budou slouzit vyplnéné
Sebehodnotici dotazniky veetné ptislusnych dokumentii vztahujicich se k poskytovani socialni sluzby.

17 Archivace

Ptijemce musi uchovéavat vesSkeré dokumenty souvisejici s podpofenou socidlni sluzbou
po dobu 10 let od ukonceni podpory socialni sluzby. Dokumentace musi byt vedena
piehledné a musi byt lehce dosazitelna. Ptijemce je povinen ukladat a archivovat dokumenty
podle zavaznych pravnich predpisi CR.

Na zékladg legislativy CR je nutné nékteré typy dokumentii uchovavat déle nez je stanoveno
Rozhodnutim SGEI. Vzhledem k tomu, Ze jsou vesSkeré relevantni dokumenty dileZitym
prukaznim materidlem, musi pfijemce pfi jejich ukladani postupovat velmi obezietn¢ a musi
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zajistit, aby pfi jakékoli pfipadné kontrole mohly byt dokumenty pouzity jako dikazni
prostiedek.

Pti zéniku ptijemce v obdobi pted uplynutim lhity pro archivaci pfevezme spisovnu nebo
spravni archiv jeho pravni nastupce, likvidator, zfizovatel nebo ten, na néhoz piechazi
pusobnost zaniklého. Je-li pravnich nastupcti vice a nedojde-li mezi nimi k dohodé¢, rozhodne
o prevzeti spisovny nebo spravniho archivu pfislusny spravni Gfad na useku archivnictvi
a vykonu spisové sluzby dohliZejici na provadéni skartaéniho ¥izeniZ¢. O této skute¢nosti musi
byt poskytovatel podpory informovan. Pokud dokumenty zanikajiciho subjektu nepiebira jeho
pravni nastupce, musi byt poskytovateli podpory umoznén vybér dilezitych dokumentd.

Uchovavany musi byt predev§im nasledujici dokumenty (tento seznam je pouze indikativni
a neni vycCerpavajici):

- Kopie Zadosti poskytovatele socialni sluzby o finanéni podporu na socidlni sluzbu,
- Text Smlouvy o poskytnuti dotace/prispévku, jeji dodatky, v¢etné vSech ptiloh,
- Dokumentace k vybérovym fizenim,
- Pracovni smlouvy, dohody o provedeni prace, dohody o pracovni ¢innosti, napln¢ prace
zaméstnancl, mzdové listy, vyplatni pasky, doklady o vyplaceni mzdy/platu
a zakonnych odvoda v ¢lenéni na hrubou mzdu, zdlohy dan¢ a vydaje na socialni
a zdravotni pojiSténi, piipadné metodika stanoveni pomérné casti mzdy/platu
odpovidajici praci v prislusné socialni sluzb¢ u poskytovatele,
- Cestovni doklady / cestovni piikazy,
- Faktury a doklady o platbach ¢i thradach faktur,
- Prvotni doklady provoznich nékladt i¢tovanych v ramci sluzby,
- Prvotni doklady rezijnich vydaji, vcetné metodiky vypoctu alikvotniho podilu
na sluzby, najem, energie apod.,
- Dalsi relevantni dokumentace k poskytované socialni sluzb¢:
o Smlouvy s uzivateli sluzeb, v¢éetné dodatkt a pfiloh,
o Zaznamy o prubehu poskytovani socialni sluzby, které je poskytovatel povinen
vést dle § 88 pism. f) ZSS,
o Cenik sluzeb,
o Evidence o poskytovanych sluzbach, ktera je podkladem k vykazovani
indikatort (kvantitativnich, kvalitativnich),
o Evidence potieb uzivatell sluzby,
o apod.
- Kopie Zavérecné zpravy o poskytovani socialni sluzby,
- Kopie Zadosti o podstatnou zménu v realizaci socialni sluzby,
- Kopie Zpravy auditora,
- Interni pfedpisy (smérnice organizace) k rozuctovani ptimych 1 neptimych nakladi na
konkrétni socialni sluzby.

26 Viz zékon &. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé.
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18 Prilohy

- Priloha ¢. 1 — Pfehled monitorovacich indikatorti
- Priloha ¢. 2 — 10 kritérii IMOSH LK

- Pftiloha ¢. 3 — Sebehodnotici dotaznik IMOSH LK

- Priloha ¢. 4 — Vypocet garantované slozené kapacity piimého vykonu
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